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Booking.com kürt die gastfreundlichsten Regionen in
Deutschland: Sachsen holt Gold!
Gemeinsame Pressemitteilung

Booking.com, eine der weltweit führenden Reiseplattformen, gibt die
Gewinner der 13. jährlichen Traveller Review Awards bekannt. Sachsen
sichert sich den ersten Platz und wird somit als gastfreundlichstes
Bundesland in Deutschland gekürt.

Mit dem Traveller Review Award zeichnet Booking.com die Reisepartner
aus, deren exzellenter Service und Gastfreundschaft sich in den
Gästebewertungen widerspiegelt. Basierend auf mehr als 360 Millionen
verizierten Gästebewertungen und als Anerkennung für ausgezeichneten
Service und Gastfreundschaft erhalten 1,71 Millionen Reisepartner von
Booking.com einen Traveller Review Award 2025.

Unter den gastfreundlichsten Bundesländern sichert sich Sachsen den
ersten Platz, gefolgt von Bayern und Rheinland-Pfalz. Die Platzierung ergibt
sich aus dem Anteil der Preisträger an der Gesamtzahl der Unterkünfte
im Bundesland. Für unseren sächsischen Tourismus gibt es einen weiteren
Grund zur Freude: Bautzen hat es in diesem Jahr auf Platz drei der
gastfreundlichsten Destinationen geschafft.

Die Sächsische Staatsministerin für Kultur und Tourismus Barbara
Klepsch: »Dies ist ein toller Erfolg und gibt weiteren Rückenwind für
unsere sächsischen Gastgeberinnen und Gastgeber. Mich freut an der
wiederholten Auszeichnung als gastfreundliches Reiseziel besonders die
damit verbundene internationale Anerkennung. Unsere eigenen Ansprüche
an Qualität und Service werden auch von außen so wahrgenommen und
das weltweit. Das zahlt auf das positive Image unseres Reiselandes Sachsen
ein. Mit den Maßnahmen aus unserem Masterplan Tourismus wollen wir die
Angebots- und Servicequalität sowie die Erreichbarkeit weiter verbessern,
um unseren Gästen einen unvergesslichen Aufenthalt bieten zu können.«
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Landrat Dr. Stephan Meyer, Präsident des Landestourismusverbandes,
betont: »Wir sind unglaublich stolz, dass unser Reiseland Sachsen zum
gastfreundlichsten Bundesland gekürt wurde, nachdem wir in den letzten
Jahren auf Platz zwei lagen. Beachtlich ist zudem, dass es Bautzen ein
weiteres Mal auf die Liste der gastfreundlichsten Orte Deutschlands
geschafft hat und sich diesmal den dritten Platz sichert. Wir sehen, dass
sich die Bemühungen unserer Gastgeber in den Bereichen Qualität und
Service auszahlen. Um die Qualität halten zu können, benötigt es jedoch
trotz der aktuell angespannten Haushaltslage nanzielle Mittel und die
Unterstützung des sächsischen Tourismus seitens der Politik.«

»Wir freuen uns sehr, Sachsen in diesem Jahr als gastfreundlichste
Region Deutschlands auszeichnen zu können”, sagt James Waters, Chief
Business Ofcer von Booking.com. »Die Auszeichnung mit den Traveller
Review Awards würdigt das Engagement unserer sächsischen Partner, die
täglich durch ihre persönliche Betreuung, wertvolle Empfehlungen und
Gastfreundschaft den Reisenden ein großartiges Reiseerlebnis ermöglichen.
Mit der Auszeichnung danken wir ihnen für ihre besondere Hingabe
und Bemühungen. Dabei können Kunden nur jene Unterkünfte bewerten,
in denen sie tatsächlich übernachtet haben: So können sich andere
Reisende stets darauf verlassen, dass die ausgezeichneten Unterkünfte
einen besonders gastfreundlichen Aufenthalt versprechen.”

Deutschland belegt im Vergleich der Länder mit den meisten Preisträgern
hinter Italien, Frankreich und Spanien den vierten Platz

Die gastfreundlichsten Orte in Deutschland 2025*:
1. Quedlinburg, Sachsen-Anhalt
2. Pellworm, Schleswig-Holstein
3. Bautzen, Sachsen
4. Garz-Usedom, Mecklenburg-Vorpommern
5. Krün, Bayern
6. Salem, Baden-Württemberg
7. Oberammergau, Bayern
8. Burg, Brandenburg
9. Metzingen, Baden-Württemberg
10. Bad Berleburg, Nordrhein-Westfalen

Die gastfreundlichsten Bundesländer in Deutschland 2025**:
1. Sachsen
2. Bayern
3. Rheinland-Pfalz
4. Thüringen
5. Saarland

Redaktionshinweis:
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Um einen Award zu erhalten, mussten Partnerunterkünfte bis zum 30.
November 2024 um 23:59 Uhr (MEZ) auf Grundlage von mindestens 3
Bewertungen ein durchschnittliches Bewertungsergebnis von mindestens
8,0 (von 10) haben. Mietwagenrmen mussten bis zum 31. Oktober 2024
um 23:59 Uhr (MEZ) auf Grundlage von mindestens 10 Bewertungen ein
durchschnittliches Bewertungsergebnis von mindestens 8,0 (von 10) haben.
Um einen Award zu erhalten, mussten Taxianbieter bis zum 30. November
2024 um 23:59 Uhr (MEZ) ein durchschnittliches Bewertungsergebnis von
mindestens 4,6 (von 5) und 2.000 Fahrten abgeschlossen haben.

Nur Kunden, die über unsere Plattform eine Unterkunft gebucht haben, ein
Auto gemietet oder ein Taxi genommen haben, können ihre Erfahrung auf
Booking.com bewerten. Da diese Bewertungen nie auf irgendeine Weise
bearbeitet oder angepasst werden, können Reisende sich darauf verlassen,
dass diese Bewertungen die echte Erfahrung der Reisenden in dieser
Unterkunft oder mit jedem dieser Transportdienstleister auf Booking.com
darstellt.

Methodik:

• Die Reiseziele mussten mindestens 50 Gewinner der Traveller
Review Awards 2025 haben, um in diese Liste aufgenommen
zu werden, und die Liste wurde nach dem höchsten Anteil
an Gewinnern pro Reiseziel sortiert (Anteil der Gewinner als
Prozentsatz am Gesamtangebot der auf Booking.com verfügbaren
Unterkünfte in der Destination).

• Regionen (im Fall von Deutschland: Bundesländer) mussten
mindestens 200 Gewinner der Traveller Review Awards 2025
haben, um in diese Liste aufgenommen zu werden, und die
Liste wurde nach dem höchsten Anteil an Gewinnern pro Region
sortiert (Anteil der Gewinner als Prozentsatz am Gesamtangebot
der auf Booking.com verfügbaren Unterkünfte in der Region).-

Kontakt:
Weitere Informationen erhalten Sie vom Pressebüro von Booking.com in
Deutschland
Ketchum GmbH | Blumenstraße 28 | 80331 München, Germany
Tel: +49 89 59042 – 1120
E-Mail: Booking.com-presse@ketchum.de

Kontakt Landestourismusverband Sachsen e.V.:
Thaddäus Ziesch, Referent Tourismuspolitik / Projektsteuerung, Tel.:
01704810431,
ziesch@ltv-sachsen.de, www.ltv-sachsen.de


