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Jahresbilanz 2019 der Unabhangigen Beschwerdestelle der
sachsischen Polizei

Dresden (29. Marz 2020) - Die Unabhdngige zentrale Vertrauens- und
Beschwerdestelle fiir die Polizei in Sachsen hat ihren Jahresbericht 2019
vorgelegt.

Insgesamt sind im vergangenen Jahr 276 Beschwerden an die
Beschwerdestelle gerichtet worden. Dabei handelt es sich um 266
Biirgerbeschwerden und um zehn Beschwerden von Polizeibediensteten.
Dies bedeutet einen leichten Anstieg gegeniiber dem Vorjahr. 2018 waren
insgesamt 231 Beschwerden registriert worden.

Die Unabhangige zentrale Beschwerdestelle der sachsischen Polizei wurde

2016 beim Innenministerium eingerichtet, und ist zum 1. Juni 2019 nunmebhr

als Unabhangige zentrale Vertrauens- und Beschwerdestelle fiir die Polizei _

bei der Sachsischen Staatskanzlei angesiedelt. Sie steht Burgerinnen und ;';:::i's'i;';"s'};atskanzlei

Blirgern sowie Polizeibediensteten als Anlaufstelle fiir Beschwerden und Archivstr. 1
sonstige Anliegen zur polizeilichen Arbeit zur Verfiigung. 01097 Dresden

Die Beschwerdestelle ist eine wichtige und bewahrte Institution, weil sie ~ Www.sksachsen.de
dazu beitragt, das Vertrauen der Biirgerinnen und Biirger in die sachsische o
Verkehrsverbindung:

Polizei zu starken. Zu erreichen mit den
StraBenbahnlinien 3, 6, 7, 8, 9, 13

>>I?|e im Jahr'2019 elnggrelchten Beschwerden konn.ten im Sinne einer Filr Besucher mit Behinderungen
burgerfreundlichen Arbeit zu ca. 65 Prozent nach einem Monat und zu befinden sich gekennzeichnete
weiteren ca. 29 Prozent innerhalb von zwei Monaten mit einer Antwortan die (i aic secchemecatize

Beschwerdefiihrenden abgeschlossen werden, sagte Dirk Bolter, Leiter der giltidBitte beim Pfortendienst
Unabhéngigen zentralen Vertrauens- und Beschwerdestelle fiir die Polizei. meen.

Im Ergebnis der Priufung der Beschwerden erwiesen sich von den 276
Beschwerden 104 als »teilweise begriindet« (79) oder »begriindet« (25) * Keii Zugang fir verschliisselte

elektronische Dokumente. Zugang
. . . . . fiir qualifiziert elektronisch signierte
Als Kritikpunkte dieser Beschwerden erwiesen sich insbesondere Dokumente nur unter den aut

www.lsf.sachsen.de/eSignatur.html

Verhalte nsaspekte wie: vermerkten Voraussetzungen.
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« unangemessenes Verhalten von Polizeibediensteten hinsichtlich der
Wortwahl und des Auftretens gegeniiber den Biirgern;

« In Einzelfallen das Unterlassen des Vorzeigens des Dienstausweises auf
Verlangen des Betroffenen;

« einzelnes Fehlverhalten von Polizeibediensteten im StraRenverkehr.
In Einzelfallen betraf Kritik auch die fachliche Arbeit hinsichtlich:

. einzelner MafBnahmen bei Unfallaufnahmen und der
Verkehrsuberwachung;

« der polizeilichen Notrufbearbeitung, insbesondere auch der
Kommunikation;

« der Art und Weise der polizeilichen Anzeigenaufnahme einschlieBlich der
Ruckkopplung zum Stand der Anzeigenbearbeitung;

« einzelner polizeilicher Ermittlungs- und EingriffsmaRnahmen.

In 10 Fallen wurden im Zuge der Beschwerden strafrechtliche Ermittlungen
gegen Polizeibedienstete eingeleitet und der Staatsanwaltschaft zur
Entscheidung vorgelegt.

In funf Fallen mussten durch die Dienstvorgesetzten disziplinarische
Ermittlungen eingeleitet werden.

Im Jahr2019 wurden zudem 196 sonstige Anliegen beziiglich der polizeilichen
Arbeit herangetragen.

Dazu gehorten insbesondere:

* Bitten um polizeiliche Prasenz in bestimmten ortlichen Bereichen oder
vermeintlichen Kriminalitatsschwerpunkten;

 Bitten um polizeiliche Verkehrsiberwachung in bestimmten ortlichen
Bereichen;

« Bitten zum Erhalt polizeilicher Praventionsmalnahmen;

 Hinweise und Bitten zur Optimierung der Online-Wache der Sachsischen
Polizei,

aber auch Lob und Anerkennung fiir polizeiliche Einsatze und das Handeln
einzelner Polizeibediensteter.

Die Zahl der an die Beschwerdestelle gerichteten Beschwerden, ist
gemessen auch an den rund 13.000 Polizeibediensteten im Freistaat
Sachsen, auf einem niedrigen Niveau. Das spricht fiir die gute Arbeit der
allermeisten Polizeibediensteten.

Erreichbarkeit der Unabhangigen Vertrauens- und Beschwerdestelle fiir die
Polizei:

E-Mail : beschwerdestelle-polizei@sk.sachsen.de

Hinweise fiir die Berichterstattung:
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Weitere Angaben sind im Jahresbericht 2019 nachzulesen, welcher sich im
Anhang dieser Medieninformation befindet. AuBerdem ist er im Internet
veroffentlicht - siehe Link.

Medien:
Dokument: Jahresbericht 2019

Links:
Weitere Informationen und Jahresbericht
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https://www.medienservice.sachsen.de/medien/medienobjekte/128872
https://sk.sachsen.de/beschwerdestelle-fuer-die-polizei-5038.html

