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Unabhangige Beschwerdestelle fiir die Polizei legt ihren
Jahresbericht 2020 vor

Leichter Anstieg der Beschwerden im Vergleich zum Vorjahr

Dresden (21. Marz 2021) - Die Unabhdngige zentrale Vertrauens- und
Beschwerdestelle fiir die Polizei (UVBP) hat ihren Bericht fiir das Jahr 2020
vorgelegt.

Im Jahr 2020 wurden insgesamt 303 Beschwerden an die UVBP gerichtet.
Dabei handelte es sich um 284 Biirgerbeschwerden und um 19 Beschwerden
von Polizeibediensteten. Dies bedeutet einen leichten Anstieg gegentuber
dem Jahr 2019 als insgesamt 276 Beschwerden registriert wurden.

Etwa 53 Prozent der Beschwerden konnten nach einem Monat und
etwa 38 Prozent innerhalb von zwei Monaten mit einer Antwort an die
Beschwerdefiihrenden abgeschlossen werden.
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Im Ergebnis der Prifung der Beschwerden erwiesen sich von den 303 Archivstr. 1

Beschwerden 23 (7,6 Prozent) als »begriindet« und 86 (28,4 Prozent) %7 P°resee
als »teilweise begriindet«. 129 Beschwerden (42,6 Prozent) wurden als
»unbegriindet« eingeschatzt. 65 Beschwerden (21,4 Prozent) waren »nicht
entscheidbar«. Verkehrsverbindung:
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Von den 65 nicht entscheidbaren Beschwerden wurden in 16 Fallen
strafrechtliche Ermittlungen gegen Polizeibedienstete eingeleitet. Uber das Fiir Besucher mit Behinderungen

befinden sich gekennzeichnete

Ergebnis der Ermittlungen entscheidet die jeweilige Staatsanwaltschaft. Parkplitze am Kénigsufer.
In drei weiteren der nicht entscheidbaren Falle mussten durch die Fir alle Besucherparkplatze

. e e e . . . . gilt: Bitte beim Pfortendienst
Dienstvorgesetzten disziplinarrechtliche Ermittlungen eingeleitet werden. melden.

Bei den insgesamt 109 begrindeten bzw. teilweise begrindeten
Beschwerden erwiesen sich insbesondere Verhaltensaspekte als
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- unzureichende Beachtung von Corona-Schutzmanahmen bei
Blrgerkontakten,

- einzelnes Fehlverhalten von Polizeibediensteten bei der Flihrung von
Dienstkraftfahrzeugen im StraRenverkehr,

- Einzelfalle des Unterlassens des Vorzeigens des Dienstausweises auf
Verlangen des Betroffenen sowie

- Einzelfalle eines mangelhaften auleren Erscheinungsbildes von
Bediensteten.

In Einzelfallen war auch die fachliche Arbeit als kritikwiirdig zu bewerten u.
a. hinsichtlich:

- der Bearbeitung von Notrufen, insbesondere der Kommunikation,

- der Auslegung und Ahndung von VerstoRen gegen die Sachsische Corona-
Schutz-Verordnung,

- der Zeitdauer fiir die Erstbearbeitung von Online-Anzeigen,

- der Art und Weise der Entgegennahme von Anzeigen einschlieBlich langer
Wartezeiten,

- der Durchfiihrung von Verkehrskontrollen und der Bearbeitung einzelner
Ordnungswidrigkeiten,

- einzelner EinsatzmalRnahmen bei Versammlungen sowie

- des unzureichenden Tatigwerdens bei mitgeteilten Ruhestorungen.

Im Jahr 2020 sind neben den Beschwerden zudem 127 sonstige Anliegen
beziiglich der Arbeit der sachsischen Polizei an die Vertrauens- und
Beschwerdestelle fiir die Polizei herangetragen worden.

Dazu gehorten insbesondere:

- Hinweise zu vermeintlichen VerstoRen gegen die Sachsische Corona-
Schutz-Verordnung und beziiglich der polizeilichen Kontrollpraxis,

- Bitten um polizeiliche Verkehrsiiberwachung in bestimmten ortlichen
Bereichen,

- Bitten um schnellere Bearbeitung von Online-Anzeigen und zur
Optimierung der Online-Wache der Polizei sowie

- Bitten um polizeiliche Prasenz in bestimmten ortlichen Bereichen und
Hinweise auf vermeintliche ortliche Kriminalitatsschwerpunkte, als auch zu
ruhestorendem Larm.

In Einzelfallen wurde auch Lob und Anerkennung fiir das Handeln einzelner
Polizeibediensteter mitgeteilt.

Der Jahresbericht 2020 der Unabhangigen zentralen Vertrauens- und
Beschwerdestelle empfiehlt aufgrund der eingegangenen Beschwerden die
Online-Wache der sachsischen Polizei technisch zu optimieren.

Seit dem 1. Januar 2020 nimmt die unabhangige Vertrauens- und
Beschwerdestelle ihre Tatigkeit auf der Basis des Paragraf 98 Sachsisches
Polizeivollzugsdienstgesetz war. Darin sind die Aufgaben und die Rechte
der Stelle gesetzlich festgeschrieben. Die UVBP hat sich zudem eine
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Geschaftsordnung gegeben, welche die Arbeitsweise im Einzelnen darlegt.
Die Geschaftsordnung ist im Internetauftritt der Sachsischen Staatskanzlei
veroffentlicht worden.

Die Blirgerinnen und Burger reichten zu einem ganz tiberwiegenden Teil ihre
Beschwerden schriftlich ein und nutzten insbesondere die elektronischen
Wege zur Ubermittlung (223 per E-Mail, 11 per Fax). Haufig wurde das
Biirgertelefon der UVBP im Vorfeld zur Orientierung angerufen.

5-Jahres-Bilanz

Seit dem 1. Januar 2016 ist im Freistaat Sachsen auf der Landesebene
eine zentrale, unabhangig arbeitende Beschwerdestelle eingerichtet, an
welche sich Biirgerinnen und Biirger, als auch Polizeibedienstete mit
Beschwerden und sonstigen Anliegen zur polizeilichen Arbeit wenden
konnen. Die Stelle war zunachst im Sachsischen Staatsministerium des
Innern angebunden und ist auf gesetzlicher Grundlage nunmehr der
Sachsischen Staatskanzlei zugeordnet. Im Zeitraum von 2016 bis 2020 gab
es einen kontinuierlichen leichten Anstieg der eingereichten Beschwerden.
(2016: 219 Beschwerden, 2017: 202 Beschwerden, 2018: 231 Beschwerden,
2019: 276 Beschwerden und 2020: 303 Beschwerden). Das verdeutlicht, dass
die Beschwerdestelle gut angenommen wird. Der Anteil der Beschwerden,
welcher im Zuge der Prifung von der Beschwerdestelle als »teilweise
begriindet« oder »begriindet« bewertet wurde, war liber den Zeitraum
geringen Schwankungen unterworfen. So betrug ihr Anteil im Jahr 2016 28
Prozent und im Jahr 2020 36 Prozent der jeweils jahrlich eingereichten
Beschwerden.

Erreichbarkeit der UVBP

Die UVBP bei der Sachsischen Staatskanzlei ist unter der E-Mail Adresse:
beschwerdestelle-polizei@sk.sachsen.de oder wochentaglich von 09:00
Uhr bis 11.30 Uhr liber das Biirgertelefon 0351-564-12266 zu erreichen.

Jahresbericht 2020 und Geschaftsordnung der UVBP

Der Jahresbericht 2020, die Geschaftsordnung sowie weitere Informationen
zur UVBP sind unter https://www.sk.sachsen.de/beschwerdestelle-fuer-
die-polizei-5038.html nachzulesen.

Seite 3von 3



